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COMPOSICION DEL COMITE DE DIRECCION

Informe/Propuesta Comisiéon
Nombre y apellidos Cargo de Nombramientos y
Retribuciones

Enrique Serra Gonzélez Consejero Delegado \

Secretario del Consejoy

Eduardo Muela Rodriguez Director Corporativo de la \

Secretaria General

Amparo Ocaria Gonzalez

Directora Corporativa de
Control Interno, Gobierno

: 9 v
Corporativo y Relaciéon con
Supervisores

Inmaculada Gémez Doblas Dwectorg Corporativa Qe \
Estrategia y de Negocio

Jaime Ulloa Padilla D.|rector Corporativo de J
Finanzas
Directora Corporativa de

Natalia Fernandez Vega Personas, Comunicaciéon y \
Servicios Generales

Sara Cuellar Sanchez Dilrectora Corporativa de N
Riesgos

Alfonso Calleja Chucla Director Corporativo de N
Medios

El Comité de Direccion estd presidido por el Consejero Delegado, siendo secretario el Director
Corporativo de la Secretaria General, siendo integrado por el resto de los Directores Corporativos.

El Comité de Direccidn ejerce las siguientes funciones:

Coordinacion de las actividades del Grupo, tanto de forma consolidada como individual.
Ejecucion y seguimiento de la planificacion estratégica (resultados y cuadro de mando
estratégico) y toma de decisiones para su realineacion con el entorno y la resolucion de los
riesgos.

Seguimiento de la actividad comercial.

Seguimiento de la informacién financiera, tanto consolidada como individual.

Seguimiento del presupuesto anual, tanto consolidado como individual o por areas o
actividades.

Seguimiento del marco de apetito al riesgo (MAR).

Seguimiento de las politicas: Comerciales, de marketing y actuaciones de expansion; de
inversion en mercados mayoristas; de solvencia y optimizacion de capital, de liquidez y
financiacion; de gestion de personas , tecnoldgicas y de innovacion.

Seguimiento de los ratios de morosidad, de recuperacion de activos y valor de las garantias,
asi como los volimenes de modificacion de operaciones (reestructuracion, refinanciacion,
renovacion o renegociacion).

Seguimiento de la eficiencia operativa, asignacion de recursos y aprobacion de gastos e
inversiones significativas, asi como planificacion de recursos para el cumplimiento de los
objetivos estratégicos y tacticos. Definicidn y priorizacion de la inversion estratégica y plan
operativo anual.

Seguimiento de las iniciativas de comunicacion interna y externa del Grupo y monitorizacion
del riesgo reputacional y situaciones de crisis.
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» Evaluacion y decisidn sobre del posicionamiento del Grupo y satisfaccion de clientes, quejas
y reclamaciones.

« Toma de razén y de decisiones que garanticen el cumplimiento de los requerimientos
regulatorios en materia de solvencia, liquidez, gobernanza, remuneraciones, contabilidad y
valoracién de los activos, proteccion al consumidor y otras relevantes para el Grupo como
grupo de entidades reguladas, asi como de los resultados de los trabajos realizados por las
diferentes areas para cumplir con los requerimientos de auditoria interna, cumplimiento
normativo y auditoria externa y resto de areas de control.

* Andlisis, evaluacion y toma de decision sobre Proyectos que, por su relevancia, sensibilidad
y/o confidencialidad deban tratarse por el Comité de Direccion.
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